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Introduccion:

Dentro de las alternativas dispuestas por la Facultad de Economiay Negocios de la Universidad
de Chile, estan las plataformas virtuales para realizar clases online. Webex, Docencia web
y Canvas, son algunas de las plataformas oficiales ofrecidas por la facultad para llevar a
cabo el proceso de ensenanza y aprendizaje. Sin embargo, hemos visto la necesidad de
contar con distintas alternativas en el caso de caidas de las plataformas o profundidad de
sus funcionalidades.

A raiz de esto, se genera este manual para aprender a utilizar Zoom, plataforma de
videoconferencia. El objetivo es presentar las funcionalidades de ésta, de modo que quede
a disposicion de los/as estudiantes para su utilizacion.

1. Descarga de Plataforma
Para ingresar a la plataforma, tienes dos opciones. Descargar la aplicacion de escritorio
disponible para PC y MAC en https.//zoom.us o ingresar desde el navegador. Revisaremos
los dos formatos a continuacion.

Para descargar la aplicacion, debes dirigirte al siguiente link: https.//zoom.us/download vy
seleccionar "Cliente Zoom para reuniones’, siguiendo los pasos para su instalacion. Recuerda
que es gratuita.

Para descargar la aplicacion desde tu telefono movil, puedes hacerlo ingresando a AppStore
o Play Store, dependiendo de tu sistema operativo. Sigue las indicaciones para generar tu

usuario.
Centro de descargas

Cliente Zoom para reuniones]

El cliente para el navegador se descargard de manera automdtica cuan
a su primera reunién Zoom. También s¢ puede descargar de manera my
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2. Ingreso a reunioén

Para ingresar a una reunion de Zoom, es necesario que usted reciba una invitacion, ya sea a
traves de los datos de ingreso, como un ID, contrasena, a traves de un enlace o numero de
telefono (solo disponible si la reunion se realiza desde una cuenta premium).

F Oscar Jerez Yanez
v para mi -

Oscar Mauricio Jerez Yafiez le estd invitando a una reunién de Zoom programada.
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Tema: Taller Eticos
Hora: 20 jul 2020 11:00 AM Santiago

Unirge a la reunidn Zoom
hitps:fuchile zoom us//8200840398 T Powd=Mm1nSUUvEXZaViluBmdyWE ZiteVZHQTO0S

1D de reunion: 820 9940 JOBT

Codigo de acceso: TB2306

Mdwil con un togque

+564 12560268, 82099403987T#, #, TE2306#% Chile
+56232109066, 82099403987TH, .#, TE2306#% Chile

Sila reunion lo permite, puedes ingresar con tu teléfono celular en formato llamada. Para esto,
tendras que digitar el numero de reunion y codigo de acceso entregado por el/la anfitrion/a
cuando corresponda, a traves del numero "Movil con un toque’.

a) Entrar desde la aplicacion

Si presionas el enlace de invitacion y tienes descargada la aplicacion, se abrira un cuadro
de dialogo en tu navegador indicando que puedes "Abrir Zoom Meetings’; si no tienes la
aplicacion descargada, esta se bajara automaticamente.



Zoom

Cuando el cuadro de didlogo del sistema aparezca, haga clic en
Abrir Zoom Meetings.

Al seleccionar "Abrir Zoom Meeting'’, te dirigira a la reunion de forma automatica. Sin embargo,
deberas configurar tu audio para que puedas participar correctamente. Para esto, tienes que
seleccionar "Entrar al audio por computadora’

Entrar al audio por computadora

Probar el audio de la computadora

Sino has iniciado sesion todavia en la aplicacion y no cuentas con el link de acceso, puedes
entrar con los datos de ID y contrasena, presionando "Entrar a una reunion’. Luego, te permitira
ingresar a la reunion, sin olvidar que, al igual que en el paso anterior, seleccionar "Entrar al
audio por computadora”

Unirse a una reunion

zoom 822 4044 9176 -

Jorge Torres

B Fecordar mi nombre para futuras reuniones

Conectar 5in Video

Ingresar

m C—



Siya tienes una sesion iniciada en Zoom, deberas presionar el boton "Unirse’, la que aparece
si abres la aplicacion.

M s & Unirse a una reunion
822 4044 9176 w

Jorge Torres

Recordar mi nombre para futuras reuniones

baaun re et

Conectar Sin Audeg

Conectar Sin Video
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Sz Sompany pavals

En el siguiente paso, tendras que ingresar el ID de la reunion, tu nombre y marcar las casillas
si deseas ingresar sin audio o video. Te recomendamos dejar sin marcar estas casillas, ya que
no te permitira participar de la clase.

Si la reunion fue configurada con contrasena, deberas ingresarla luego de presionar el boton
azul "Unirse’.

Finalmente, para ingresar a la reunion, y al igual que las otras veces, debes aceptar ingresar
con el audio de la computadora.

Entrar al audio por computadora

Probar el audio de la computadora

b) Entrar desde el navegador
Para ingresar a la reunion utilizando el link de acceso, deberas presionar cuando se te abra la

ventana del navegador, “Cancelar’ en el cuadro de dialogo, o cancela la descarga si esta se
inicia. Luego presiona el enlace que indica “Inicie mediante su navegador”.



Jabnr foom Meetings!
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Cuando el cuadro de didlogo del sistema aparezca, haga clic en
Abrir Zoom Meetings.
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Si entras desde el navegador, tendras que poner en todas las oportunidades de acceso, tu
nombre, marcar la casilla verificadora y hacer click en “Entrar’, como en la siguiente imagen.
Luego, podras acceder a la reunion.

LInirse a una reunion

Jorge

\// Mo soy un robot
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Si solo cuentas con el ID y contrasena, estos pueden ser ingresados de forma manual en el
navegador. Para ello, debes ingresar a https.//zoom.us y presionar "Entrar a una reunion’,
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Hemos desarrollado recursos para avudarle durante esta dificil etapa. Haga clic agul para obtener mas informacion
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Luego, debes ingresar el ID de la reunion y presionar “Entrar”

Entrar a una reunion

B48 0730 8486

3. Aspectos generales

Una vez dentro de la reunion, podras ver a todos/as los/as participantes que han ingresado.
Tiene dos opciones de visualizacion disponibles, una conocida como "Vista del hablante” que
mostrara como video principal a aquella persona que este hablando en el momento; y otra
opcion que mostrara a todos/as los/as participantes como cuadriculas (Vista de galeria). Esta
opcion se puede cambiar en el boton superior derecho de la pantalla.
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Laparte central de la pantalla estara ocupada por los videos transmitidos por cada participante.
Si no tienen el video activado, podras ver sus nombres.



Jorge Torres Estudiante

La barra inferior, te permitira activar o desactivar tu microfono y camara. También podras ver
un listado de participantes, activar el chat (Que se abrira en una barra lateral) y compartir la
pantalla o grabar, siempre y cuando el/la moderador/a de la reunion active estas funciones.

4. Seccidén de grupos.

Zoom admite la creacion de seccion de grupos, donde un grupo reducido de participantes
puede trabajar de forma independiente a otros grupos. Cuando el/la moderador/a active
estas salas, usted recibira una notificacion con la invitacion. Deberas presionar “Join" o “Unir”

Al ingresar a la sala de grupo, podras iniciar un chat solamente con las personas que
pertenecen a este, y lo que ahi se reproduzca no sera visualizado en las otras salas grupales
ni en la sala principal. Las opciones de habilitar y deshabilitar el audio y video siguen estando
en la barra inferior.



El Unico cambio en esta barra es la opcion de solicitar ayuda al/la moderador/a, lo que
generara una notificacion para que ingrese a la sala.

Dentro de las sesiones grupales, tienes la posibilidad de compartir contenido como tu
pantalla, una pizarra en blanco u otras aplicaciones. Para esto, presiona el boton verde al
inferior de la pantalla "Compartir pantalla’, esto abrira una ventana donde podras seleccionar
el contenido que quieres compartir, por ultimo, presiona el boton azul "“Compartir’,

Si compartes una pizarra, los/as participantes pueden ir haciendo anotaciones, las que se
pueden guardar o borrar presionando el boton correspondiente en la barra superior que se
desplegara.



E | v i & 0O o o @ 't =

Selecdon Texto Dibujar  Estampar Spotlight Borrador Format Deshacer  Rehacer Borrar Guardar

& Se guardd pizama. Mostrar en carpeta

Anotacion muy importante:

Cuando el/la moderador/a finalice las sesiones grupales, recibiras una notificacion indicando
que se cerrara en una cantidad programada de segundos. Puedes esperar a que el tiempo
finalice y ser movido/a automaticamente o presionar el boton azul “Volver a la sesion principal”.

Breakout Rooms will close in 3643 seconds,

Return to Main Session Cancelar

Si el/la moderador/a no asigno un tiempo de aviso, seras trasladado/a de forma inmediata
a la sesion principal.

Si deseas retirarte antes de la reunion, puedes hacerlo presionando “Salir de la reunion” en la
barra inferior y luego confirmando el mensaje con el boton azul “Salir de la reunion’.




Salir de esta reunion

iEsta seguro de que desea abandonar esta reunion ahora?

Salir de la reunidn

Frente a cualquier duda, apoyo o consulta, no dude escribir a cea@fen.uchile.cl y a travées de
la plataforma Webex en nuestra oficina virtual: https://fenuchile.webex.com/meet/cea
Uno/a de nuestros/as profesionales estara disponible en horario de 09:00 a 18:00 horas de
lunes a jueves y viernes de 09:00 a 17.00 horas,
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